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Терминология 

 

ЛК (Личный 

кабинет) 

Это персональная страница пользователя, доступная после 

авторизации 

Администра-

тивный раздел 

Раздел системы, содержащий интерфейс для управления 

настройками сайта, модулями системы, структурой, содер-

жанием, пользователями и другими составляющими сайта 

Роль пользо-

вателей 

Совокупность пользователей, обладающих определенными 

правами на доступ и управление ресурсами 

Страница Единица структуры сайта, может состоять из областей, бло-

ков и элементов. Является максимальной сущностью при 

описании интерфейса 

Гиперссылка Текст, ссылающийся на конкретную страницу или элемент 

на данной странице 

Хедер (Header) 

(шапка) 

Представляет собой верхнюю часть веб-страницы, которая 

часто содержит элементы дизайна, логотип или название 

сайта, а также основное меню навигации. Он предоставляет 

пользователю первое визуальное впечатление о сайте и 

обычно содержит ссылки на важные разделы и категории 

Футер (Footer) 

(подвал) 

Представляет собой нижнюю часть веб-страницы, которая 

обычно содержит информацию, являющуюся общей для 

всего сайта или страницы. Это место, где размещаются до-

полнительные ссылки на контактные данные, политику кон-

фиденциальности, карта сайта и другие важные ресурсы 

Чек-бокс 

(Checkbox) 

Элемент интерфейса, представляющий собой квадратную 

кнопку, которую можно отметить или снять отметку. Чек-

боксы используются в различный приложениях и на веб-

страницах для выбора одного или нескольких вариантов от-

вета или установки опций. В отличие от радиокнопок, чек-

боксы не являются 6взаимоисключающими элементами, по-

этому можно выбрать более одного варианта на выбор 

Радиокнопка 

(Radio Button) 

Элемент интерфейса, представляющий собой круглую 

кнопку с выбором одного из нескольких взаимоисключаю-

щих вариантов ответа. Когда пользователь выбирает один 

из вариантов ответа, все остальные автоматически отменя-

ются 
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Описание ролей 

 

Администра-

тор 

Управляет настойками сервиса, добавляет пользователей, 

распределяет роли и имеет доступ ко всем данным 

Менеджер от-

дела продаж 

Создает и редактирует карточки приезда автомобиля для 

погрузки (по умолчанию). Есть доступ в Логи событий 

Менеджер от-

дела поставок 

Создает и редактирует карточки приезда автомобиля для 

разгрузки (по умолчанию). Есть доступ в Логи событий 

Внешние логи-

сты 

Создает и редактирует карточки приезда автомобиля для 

погрузки или разгрузки (в зависимости от настроек про-

филя). Есть доступ в Логи событий 

Оператор 

склада 

Имеет доступ к Панели оператора склада и функционалу по-

следовательной смены статуса и местоположения автомо-

биля 

Охрана При авторизации выбирает КПП, в котором находится в 

данный момент, имеет доступ к Панели мониторинга транс-

порта и функционалу последовательной смены местополо-

жения автомобиля 
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1. Вход в личный кабинет 

Введите Логин и Пароль вашей учетной записи в соответствующие поля 

формы авторизации и нажмите на кнопку «Войти»: 

 

 

2. Администратор: административный раздел 

2.1. Вход в Административный раздел 

Для входа в Административный раздел сайта введите в адресную 

строку браузера адрес домен_сайта/admin: 

 

На открывшейся странице авторизации введите логин и пароль вашей 

учетной записи. 

2.2. Административный раздел. Настройки 

2.2.1. Общие сведения 

2.2.1.1. Верхняя панель 

На верхней панели есть ряд кнопок. 

Кнопка  (1) используется для сворачивания бокового меню. 



7 
 

Кнопка «cashe» (2) используется для сбрасывания кеша сайта, если по-

сле изменений на публичной части сайта их не видно. 

Кнопка «админ панель» (3) используется для перехода к «админ па-

нели» из любого места Административного раздела. 

Кнопка «сайт» (4) используется для перехода в публичную часть сайта. 

 

 

2.2.1.2. Навигация по разделам Административного раздела 

Навигация осуществляется через боковую панель. 

Изначально все разделы, кроме раздела «Инфоблоки», скрывают свои 

подразделы. Чтобы перейти в нужный раздел, нажмите на раздел с боковой 

иконкой : 

 

В выпавшем списке подразделов выберите нужный: 
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2.2.1.3. Значение иконок 

 - просмотр объекта. 

 - редактирование объекта. 

 - контекстное меню. 

 - удаление объекта. 

 

2.2.2. Инфоблоки 

2.2.2.1. Типы инфоблоков 

Типы инфоблоков - это раздел верхнего уровня, который делит инфор-

мацию в системе на логические подразделы. 

При переходе по ссылке в таблице «Типы инфоблоков» находятся все 

записи из таблицы БД work_work (1). 

Ниже располагается таблица инфоблоков, который принадлежат этому 

Типу (2). 

Чтобы в этой таблице увидеть информацию по конкретному типу, нужно 

нажать на кнопку  справа в строке Типа (4). 

Для изменения названия и описания Типа нужно нажать на  (3): 
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На открывшейся странице внесите изменения в форме (1) и нажмите 

«Сохранить» (2): 

 

Чтобы добавить новый Тип нажмите под таблицей типов кнопку «Доба-

вить раздел»: 

 

На открывшейся странице заполните поля формы (1) и нажмите кнопку 

«Сохранить» (2): 

 

Поле «˽͔͍͙ͫ͒ͦͤͣ» - уникальный код, который нужен для формирования ссылки. 

/admin/types - ссылка. 

Таблица для хранения типов - work_work. 

Модель - \laravel\app\WorkWork.php. 

Метод - twork в \laravel\app\Http\Controllers\AdminController.php. 

Вид - \resources\views\default\sublayouts\content.blade.php. 
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2.2.2.2. Инфоблоки 

Инфоблок – таблица в БД с однотипной информацией. Принадлежит вы-

бранному при создании Типу. При создании инфоблока динамически созда-

ется таблица work_имя_id. В таблице work_worktables регистрируется но-

вый инфоблок и осуществляется его привязка к Типу. 

Для создания нового инфоблока нажмите на кнопку «Добавить ин-

фоблок» под списком инфоблоков: 

 

На открывшейся странице введите Новый инфоблок, Псевдоним, Опи-

сание и выберите Тип инфоблока в выпадающем списке (1), после чего 

нажмите на кнопку «Сохранить» (2): 

 

Таблица work_worktables содержит в себе все зарегистрированные в си-

стеме инфоблоки. 

Визуальная таблица «Список инфоблоков» представляет собой список 

полей таблицы work_worktables. 

Возможности -  

¶ смотреть элементы инфоблока; 
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¶ добавить поля в таблицу БД; 

¶ управлять свойствами; 

¶ добавить элемент; 

¶ добавить категорию. 

Для того, чтобы это сделать, нажмите на кнопку  напротив нужного 

инфоблока: 

 

В выпадающем меню выберите нужный пункт: 

 

Элементы инфоблока – это записи в таблице инфоблока. 
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2.2.2.2.1. Редактирование инфоблока 

Пункт «Редактирование инфоблока» - стра-

ница редактирования инфоблока. 

В открывшейся форме внесите изменения в до-

ступные поля. 

«Активность» (1) – активирует/деактивирует 

данный инфоблок. «Название инфоблока» и «Описа-

ние» (2) редактируются произвольно. Группа полей 

«SEO параметры» (3) необходима для мета-тэгов, таких как заголовок брау-

зера (title), заголовок страницы раздела (тег H1), описание страницы раздела 

(description), ключевые слова (keyword). Группа полей «Редактирование прав 

доступа» (4) определяет, каким группам пользователей будет доступно редак-

тирование инфоблока. 

 

После внесения всех изменения нажмите на кнопку «Сохранить» (5). 
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2.2.2.2.2. Смотреть элементы 

Пункт «Смотреть элементы» – переход к 

списку элементов, находящихся в данном инфоблоке. 

 

 

 

 

2.2.2.2.3. Добавить поля 

Пункт «Добавить поля» – список полей, кото-

рые будут доступны на первой вкладке «Поля эле-

мента» при редактировании элемента инфоблока. Ре-

дактирование и удаление полей элементов в данной 

редакции не предусмотрено и возможно только при 

наличии должной квалификации напрямую из таблиц 

в редакторе. 

Есть возможность добавления своего поля. Для этого нажмите на кнопку 

«Добавить поле» под списком полей: 
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На странице «Добавление нового поля» введите Имя нового поля таб-

лицы инфоблока, и выберите Тип данных в выпадающем списке (1), после чего 

нажмите на кнопку «Сохранить» (2): 

 

 

2.2.2.2.4. Свойства инфоблока 

Для того, чтобы у элементов инфоблока появились свойства, необхо-

димо их создать. 

Пункт «Свойства» – страница управления свой-

ствами инфоблока. 

Свойства инфоблока создаются на основании 

справочника Свойств, который определяет тип кон-

тента, который будет храниться в свойстве инфоблока. 

Добавить новый тип данных в справочник 

свойств: /admin/types-info. 

Таблица справочника типа данных свойств – work_prop. 

/admin/iblock/add_prop/id - ссылка где id – идентификатор инфоблока. 

В выпадающем списке «Свойства инфоблока» (1) необходимо выбрать 

нужное свойство, подходящее под тип данных создаваемого свойства ин-

фоблока. В поле «Имя свойства» (2) ввести произвольное имя свойства. Псев-

доним (3) создается автоматически, но при этом должен быть уникальным. Со-

ответственно не должно быть одинаковых имен свойств. 

При нажатии кнопки «Добавить» (4) в таблице «Свойства инфоблока» 

появится созданное свойство. 
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Изменить имя свойства (2) можно нажав на кнопку  (1) справа в таб-

лице, алиас при этом останется прежним. 

 

Удаление свойств в данной редакции не предусмотрено и возможно 

только при наличии должной квалификации напрямую из таблиц в редакторе. 

Таблица регистрации свойств всех инфоблоков - – work_prop_list 

 

2.2.2.2.5. Добавить элемент 

Пункт «Добавить элемент» – страница добав-

ления элемента инфоблока. 

Элемент инфоблока - главная информационная 

составляющая системы. 

Вкладка «Поля элемента» – добавление инфор-

мации в стандартные и пользовательские поля инфоблока. 
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Элемент инфоблока при создании имеет поля по умолчанию – id, name, 

alias, link, preview_text, detail_text, images, thumb,active, adv, ref. А также любые 

произвольные поля созданные через пункт «Добавить поля», 

¶ adv – поле-метка указывает наличие свойств,  

¶ ref – поле-метка указывает наличие привязанных справочников. 

Создание элемента происходит через заполнение формы, разделенной на 

логические разделы. 

Форма доступна по адресу: 

/admin/iblock/add_element/имя_таблицы(без_work_)/имя_ инфоблока/id_ин-

фоблока. 

Вкладка «Свойства» при создании элемента покажет форму заполне-

ния тех свойств, которые ранее были привязаны к инфоблоку. 

По умолчанию, если свойства привязаны не были, доступно свойство 

Выбор значений из справочников. 

В выпадающем списке справочников можно выбрать сразу несколько 

пунктов. 

Если другие свойства привязаны, то появится форма заполнения 

свойств. 

При сохранении элемента, свойства сохраняются по схеме: 

¶ в полях adv будет прописано 1 – метка о том, что элемент содержит 

свойства; 

¶ если к инфоблоку было привязано свойство Справочник (весь спра-

вочник), то в поле ref также будет прописано 1; 
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¶ в таблицу props_reg будет занесена вся информация о свойствах 

элемента, также параллельно информация по каждому свойству бу-

дет разнесена по таблицам свойств; 

¶ props_id, где id – идентификатор свойства из таблицы 

work_prop_list. 

Более подробно добавление элементов будет разобрано в части 3. «Ад-

министративный раздел. Контент». 

2.2.2.2.6. Добавить категорию 

Пункт «Добавить категорию» – страница 

«Управление категориями инфоблока», где отобра-

жается список категорий в инфоблоке. 

Иерархия хранения информации внутри ин-

фоблока подразумевает то, что элементы инфоблока 

виртуально могут принадлежать к разным категориям 

информации. При этом каждый элемент может быть привязан одновременно к 

нескольким категориям. Чтобы выбрать к какой категории будет принадле-

жать данный элемент нужно создать категории инфоблока. 

В таблице категорий инфоблока можно отредактировать уже созданные 

категории, нажав на кнопку  (1), а так же добавить новые, нажав на кнопку 

«Новая категория» (2) под таблицей: 
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В форме редактирования категории внесите изменения в поля «Наиме-

нование категории», «Псевдоним категории (ссылка)» и чекбокс «Актив-

ность» (1), после чего нажмите на кнопку «Сохранить» (2): 

 

Таблица добавления категорий инфоблока: /admin/iblock/add_category 

/id_категории. 

Категория создается путем заполнения полей формы: 

 

В группе полей «Выбрать родительскую категорию / верхнюю кате-

горию» (1) выберите, к какой категории относится создаваемая. В группе по-

лей «Создать категорию» (2) внесите основные данные категории (название, 
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описание и т.д.). В поле «Изображение категории» нажмите на кнопку «Вы-

берите файл» (3) и найдите изображение, если нужно его разместить. Для от-

ключения активности категории снимите флажок с поля «Активность кате-

гории» (4). В поле «Сортировка» (5) внесите цифру для определения порядка 

отображения категорий. После внесения всех данных нажмите на кнопку «Со-

хранить» (6). 

После того как создана иерархия категорий инфоблока, она становится 

доступной во вкладке «Категории» при создании элемента инфоблока. 

Отмечая чекбоксы напротив пунктов категории можно выбрать принад-

лежность элемента тому или иному информационному разделу. 

Информация о категориях всех инфоблоков хранится в таблице 

work_category. 

При сохранении элемента инфоблока информация о категориях записы-

вается в таблицу work_category_element. 

Таким образом принадлежность элемента к категориям определяется – 

выбираются все записи с id элемента в таблице work_category_element, полу-

чаем массив с cat_id, затем в таблице work_category выбираются данные ка-

тегорий по cat_id. 

 

2.2.3. Справочники 

2.2.3.1. Добавить справочник 

Раздел служит для добавления справочников в систему. 

Справочник – статическая информация, многократно применяемая при 

создании элементов инфоблоков. 
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Справочник может быть создан под конкретный инфоблок и без при-

вязки к инфоблокам. 

Таблица регистрации справочников с указанием какому инфоблоку он 

принадлежит, описанием, информацией о таблице справочника – 

work_reference. 

При создании справочника он регистрируется в таблице work_reference 

и затем динамически создается сам справочник – таблица reference_имя_id, где 

id – идентификатор справочника из таблицы work_reference. 

На открывшейся странице «Добавление нового справочника для ин-

фоблока» в выпадающем списке «Выбрать инфоблок» выберите инфоблок, 

к которому будет относиться справочник, если это надо (1), далее введите 

Название справочника, Псевдоним, Описание содержания справочника (2), 

если надо вставить изображение, нажмите на кнопку «Выберите файл» и в от-

крывшемся окне выберите нужное изображение (3), если справочник нужно 

деактивировать, снимите флажок с пункта «Активность» (4), после чего 

нажмите на кнопку «Добавить» (5): 
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2.2.3.2. Все справочники  

Раздел служит для отображения таблицы справочников. 

Визуальные данные из таблицы регистрации справочников 

work_reference. 

В верхней части страницы есть фильтр по инфоблокам с выпадающем 

списком. Если выбрать один из пунктов и нажать на кнопку «Фильтр», то в 

таблице будут отображаться справочники, относящиеся к выбранному ин-

фоблоку: 

 

При нажатии на кнопку  напротив выбранного справочника откроется 

раздел управления пунктами справочника: 
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На открывшейся странице отображаются все пункты в этом списке. Для 

добавления пункта в справочник нажмите на кнопку «Добавить запись в 

справочник» под таблицы: 

 

В открывшейся форме «Добавить запись в справочник» вносим дан-

ные в поля Имя, Псевдоним, Краткое описание, Полное описание и другие, 

после чего нажмите на кнопку «Сохранить»: 
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В списке пунктов справочника также можно отредактировать пункты, 

нажав на кнопку : 

 

В открывшемся окне внесите нужные изменения и нажмите на кнопку 

«Сохранить»: 

 

 

2.2.4. Пользователи 

Раздел «Пользователи» реализует структуру регистрации и предостав-

ления прав пользователям. 

При регистрации Пользователь заносит данные которые попадают в таб-

лицу users. 

Роли пользователей хранятся в таблице roles. 

Таблица role_user служит для связи таблиц users и roles. 
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2.2.4.1. Все пользователи 

В разделе «Все пользователи» выводится «Список зарегистрирован-

ных пользователей». Здесь можно просмотреть данные каждого пользова-

теля, нажав на кнопку  (2), или отредактировать данные пользователя, 

нажав на кнопку  (1): 

 

На странице просмотре данных пользователя можно отредактировать 

данные пользователя, нажав на кнопку «Добавить/изменить данные»: 

 

В форме редактирования данных пользователя внесите изменения в поля 

и нажмите на кнопку «Сохранить» (1): 
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Для смены пароля введите новый пароль в соответствующее поле. Поле 

«Пароль» можно заполнить с помощью генератора паролей. Для этого 

нажмите на кнопку «…» (2). Для просмотра введенного пароля нажмите на 

чек-бокс «Показать пароль» (3). 

При нажатии кнопки  в списке пользователей открывается окно с 

формой редактирования данных пользователя. Внесите нужные изменения в 

поля Имя, Логин, Псевдоним и Электронная почта (1), а также можно изме-

нить роли пользователя (уровни доступа на сайте) (2): 
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2.2.4.2. Роли пользователей 

В данном разделе находится «Список ролей зарегистрированных 

пользователей». 

Для добавления роли нажмите на кнопку «Добавить»: 

 

В форме добавления формы внесите нужные данные и нажмите на 

кнопку «Сохранить»: 

 

Для редактирования роли пользователя нажмите на кнопку  напротив 

нужной роли: 

 

В открывшемся окне с формой редактирования 

ролей пользователя внесите нужные изменения в 

поля и нажмите на кнопку «Сохранить». 
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2.2.4.3. Добавить пользователя 

В данном разделе находится форма «Добавить пользователя». 

Заполните все поля формы. Поле «Пароль» можно заполнить с помощью 

генератора паролей. Для этого нажмите на кнопку «…» (1). Для просмотра 

введенного пароля нажмите на чек-бокс «Показать пароль» (2). После запол-

нения всех полей нажмите на кнопку «Добавить» (3): 

 

2.2.4.4. Особенности работы с пользователями личного кабинета 

2.2.4.4.1. Список ролей пользователей 

Для личного кабинета были созданы следующие роли: 

¶ Администратор (доступ к административной части сайта и всему 

функционалу в публичной части сайта) 

¶ Менеджер отдела продаж (доступ к страницам «Панель добавле-

ния карты приезда» (/managers) и «Лог событий» (/logservice), воз-

можность создания и редактирования Карточек приезда автомо-

биля, предустановка «Класса обслуживания» - «Погрузка») 

¶ Менеджер отдела поставок продаж (доступ к страницам «Панель 

добавления карты приезда» (/managers) и «Лог событий» 

(/logservice), возможность создания и редактирования Карточек 

приезда автомобиля, предустановка «Класса обслуживания» - 

«Разгрузка») 
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¶ Внешние логисты (доступ к страницам «Панель добавления 

карты приезда» (/managers) и «Лог событий» (/logservice), возмож-

ность создания и редактирования своих Карточек приезда автомо-

биля, предустановка «Класса обслуживания» и «Контрагента» 

осуществляется Администратором и при создании и редактировании 

карточек) 

¶ Оператор склада (доступ к странице «Панель оператора склада» 

(/sklad) и изменению статусов и местоположений в Карточке при-

езда автомобиля) 

¶ Охрана (доступ к странице «Панель мониторинга транспорта» 

(/security) и изменению местоположений в Карточке приезда авто-

мобиля) 

2.2.4.4.2. Особенности создания новых пользователей 

После того, как пользователь был создан (см. п. 2.2.4.3.), нужно назна-

чить пользователю роли из списка п. 2.2.4.4.1. Для этого в Списке пользова-

телей нажмите на кнопку  (см. п. 2.2.4.1.) и выбрать нужную роль: 

 

Если создается пользователь с ролью «Внешний логист», то для закреп-

ления за ним Контрагента и Класс обслуживания, которые будут автомати-

чески подставляться в соответствующие поля при создании «Карточки при-

езда автомобиля», в Списке пользователей нажмите кнопку , после чего 
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войдите в форму редактирования данных пользователя (см. п. 2.2.4.1.). В от-

крывшейся форме выберите Контрагента и Класс обслуживания в соответ-

ствующих полях, после чего нажмите на кнопку «Сохранить»: 

 

Если нет нужного Контрагента, то его нужно создать (см. п. 2.3.2.1. и 

п. 2.3.2.2.) 

 

2.2.5. Система 

2.2.5.1. Основные настройки 

В этом разделе находятся основные настройки сайта. Он разделен на 4 

вкладки: «Настройки сайта», «Настройки Контента», «SEO» и «Уведомле-

ния». 

При внесении изменения нажмите кнопку «Сохранить». 

2.2.5.1.1. Вкладка «Настройки сайта» 

Здесь находятся основные данные сайта. 

Поле «Имя» - название сайта. 

Поле «Домен» - адрес сайта. 

Поле «Имя, латиницей» - идентификатор сайта. 
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Поле «email» - email администратора. 

Поле «email отправителя» - email, с которого по умолчанию будут от-

правляться автоматически сформированные письма. 

Поле «Лицензионный ключ» - код, который был получен при покупке 

Сервиса, нужен для активации продукта. 

Поле «Логотип» - для загрузки логотипа компании, который будет отоб-

ражаться в хидере Сервиса. 

 

2.2.5.1.2. Вкладка «Настройки Контента» 

На данной вкладке находятся настройки, связанные с парсером. 

Поле «content_sort» - задается по каким параметрам будут сортиро-

ваться элементы инфоблоков. В первом выпадающем списке определяется 

критерий, по которому осуществляется сортировка (по дате, по цене, ран-

домно), во втором – в каком направлении (по убыванию или возрастанию). 
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2.2.5.1.3. Вкладка «SEO» 

На данной вкладке находятся настройки, связанные с продвижением 

сайта и поисковой оптимизацией (для главной страницы). 

Поле «Мета тег title» - значение meta-тега «title». 

Поле «Текст описания страницы, для мета тега description» - значе-

ние meta-тега «description». 

Поле «Ключевые слова для метатега keywords» - значение meta-тега 

«keyword». 

 

2.2.5.1.4. Вкладка «Уведомления» 

На данной вкладке находятся настройки, связанные с уведомлениями 

для водителей и сотрудников, через СМС или мессенджера Telegram. 

Группа полей «Телеграмм». Поле «KEY API Telegramm (апи ключ 

бота)» - ключ, который создается при создании бота. 

Поле «ID чата (группы)» - идентификатор чата или группу бота. 

Группа полей «СМС». Поле «sms_login» - логин учетной записи в сер-

висе рассылки СМС. 

Поле «sms_password» - пароль учетной записи в сервисе рассылки 

СМС. 
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2.2.5.2. Модули 

В разделе «Модули» представлен список всех модулей сайта. 

Для редактирования модуля нажмите на кнопку : 

 

На открывшейся странице редактирования модуля можно изменить 

название модуля и определить доступ к редактированию данных модуля для 

разных групп пользователей. После внесения изменений нажмите на кнопку 

«Сохранить»: 
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2.2.5.3. Журнал событий 

На данной странице располагается таблица с записями всех действий на 

сайте. Можно определить тип события, описание, id пользователя, который 

совершил данное действие, дата совершения действия. 

 

2.2.5.4. Логирование 

На данной странице выводится сводная информация по количеству и 

типу логов (записей), которые появлялись на сайте. 

 

На вкладке «Logs» выводится список логов с датами их появления. 
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2.2.5.5. Php 

На этой странице размещена сводная страница с техническими данными 

конфигурации сайта: версия и основные данные php, версия и основные дан-

ные Apache, и другие данные: 

 

 

2.3. Административный раздел. Контент 

2.3.1. Общие сведения 

В подразделах раздела «Контент. Инфоблоки» расположены списки 

элементов, которые находятся в инфоблоках. 

В верхней части страницы расположены поиск по названию элемента (1) 

и фильтр по полу инфоблока (id, имя, псевдоним, активность, дата создания и 

дата изменения) – первое поле фильтра (2) и значению этого поля инфоблока 

(3). Для активации фильтра заполните оба поля фильтра и нажмите на кнопку 

«фильтр» (4). 
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Ниже расположены кнопки. Кнопка «Добавить элемент» для перехода 

в форму добавления нового элемента (1). Кнопка «Добавить раздел» для пе-

рехода в форму добавления нового раздела (2). Выпадающий список «Катего-

рии» для включения фильтра по категориям (3). Выпадающий список «Сор-

тировка» для включения сортировки по разным критериям и направлениям 

сортировки (4). 

 

Для изменения столбцов таблицы нажмите на кнопку «Выбрать поля 

таблицы»: 

 

В открывшемся окне выберите нужные поля для отображения в списке, 

после этого нажмите на кнопку «Запомнить»: 
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В таблице элементов для деактивации нажмите на кнопку  напротив 

нужного элемента (1). Для редактирования элемента нажмите кнопку  

напротив нужного элемента (2). 

 

2.3.1.1. Добавление элемента 

Страница добавления элемента состоит из нескольких вкладок: «Поля 

элемента», «Категории», «Свойства элемента» и «SEO». 

 

Вкладка «Поля элемента» 

На данной вкладке расположены основные поля: 

¶ Имя (название элемента) 

¶ Имя, латиницей (псевдоним элемента, который будет участвовать в 

формировании ссылки) 

¶ Ссылка (формируется автоматически) 

¶ Файл изображения (картинка элемента, которая будет выводиться в 

публичной части сайта – в списке элементов, на детальной странице 

элемента) – для загрузки изображения нажмите на кнопку «Выберите 

файл» и выберите изображение на вашем компьютере 

¶ Превью текста (текст, который будет выводиться в списке элемен-

тов) 
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¶ Полный текст (текст, который будет выводиться на детальной стра-

нице элемента) 

¶ Текст описания страницы, для мета тега description (текст, кото-

рый будет выводиться в мета теге description) 

¶ Дата создания (формируется автоматически) 
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Вкладка «Категории» 

На этой вкладке можно определить, к какому разделу инфоблока будет 

относиться элемент (можно выбрать несколько): 

 

Вкладка «Свойства элемента» 

На данной вкладке можно внести значения свойств, которые есть у эле-

мента. Для каждом инфоблока может быть свой набор свойств: 
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Вкладка «SEO» 

На вкладке «SEO» расположены поля, связанные с мета-тегами. В опи-

сании полей стоят указания, для чего они: 

 

После внесения всех данных в элемент нажмите кнопку «Сохранить». 
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2.3.1.2. Редактирования элемента 

На странице редактирования элемента в основном те же поля, какие есть 

на странице добавления элемента. Отличия: 

¶ Поля «Имя, латиницей» нет, а поле «Ссылка» не доступна для 

редактирования, т.к. ссылка уже сформирована. 

¶ Поле «Файл изображения» (изображение для детальной стра-

ницы элемента) и «Файл миниатюры изображения» (изображе-

ние для списка элементов). В данном шаблоне используется 

только поле «Файл изображения». 

 

Для удаления изображения пометьте чекбокс «Удалить файл» под 

изображением, удаление произойдет после нажатия кнопок «Сохранить» или 

«Применить». Для замены изображения на другое нажмите на кнопку «Вы-

берите файл» и выберите изображение на вашем компьютере. 

Когда будут внесены все изменения в элемент, нажмите кнопки «Сохра-

нить» (1) или «Применить» (2). При нажатии на кнопку «Сохранить» изме-

нения сохраняются, форма редактирования закрывается и открывается список 
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элементов инфоблока. При нажатии на кнопку «Применить» происходит со-

хранение изменений, но при этом форма редактирования не закрывается и 

можно вносить новые изменения в элемент. 

 

2.3.1.3. Добавление категории 

Добавление категории происходит так же, как в пункте 2.2.2.2.6. «Доба-

вить категорию», начиная с открытия формы «Добавление категории ин-

фоблока». 

2.3.2. Особенности разных инфоблоков 

На сайте применяются 2 инфоблока: «Приезд» и «Контрагенты». 

Инфоблок «Приезд» используется для хранения данных Карточки при-

езда автомобилей. Элементы инфоблока создаются и редактируются автома-

тически при создании и редактировании Карточек приезда автомобилей Ме-

неджерами или Внешним логистом, или при смене Местонахождения и Ста-

туса Охраной или Операторами склада. Создавать и редактировать вручную 

не нужно. 

Инфоблок «Контрагенты» используется для хранения списка контр-

агентов. Есть два способа внесения новых контрагентов. 
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2.3.2.1. Добавление нового контрагент в инфоблоке 

При добавлении элемента (см. п. 2.3.1.1.) введите название Контрагента 

в поле «Имя» и сохраните элемент: 

 

2.3.2.2. Добавление нового контрагент в Карточке приезда автомо-

биля 

Так же нового Контрагента можно добавить при добавлении Карточки 

приезда автомобиля. Данный способ доступен Менеджерам отдела продаж и 

отдела поставок. Для этого при добавлении Карточки приезда автомобиля 

введите название Контрагента в соответствующее поле и, если такого Контр-

агента нет в инфоблоке, то в появившемся окне введите в поле название нового 

Контрагента и нажмите на кнопку «Добавить контрагента»: 
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2.4. Список статических таблиц 

Work_worktables - список всех инфоблоков в системе. 

Work_work - типы инфоблоков. 

Work_reference - справочники в системе с привязкой к инфоблокам. 

Work_prop_type - таблица с типами данных для свойств. 

Work_prop_list - таблица свойств инфоблоков. 

Work_prop - список свойств с описанием (справочные данные). 

Work_menus - регистрация всех меню и таблиц БД меню. 

Work_category_element - привязка элемента инфоблока к категории. 

Work_category - список всех категорий. 

Users – Пользователи. 

UserData - данные пользователя. 

Roles - роли пользователя. 

Role_user - связь роли пользователя с пользователем. 

Props_reg - регистрация таблиц свойств инфоблоков и самих свойств с 

данными. 

  



44 
 

3. Менеджеры отделов продаж и поставок, внешние логисты: 

панель добавления карты приезда и лог событий 

3.1. Панель добавления карты приезда 

На странице «Панель добавления карты приезда» в верхней части есть 

ряд кнопок. 

 

Кнопка «Выход» (1) используется для выхода из личного кабинета. 

Кнопка «Лог событий» (2) – переход на страницу «Лог событий» (по-

дробнее в п. 3.3.). Есть только для ролей «Менеджер отдела продаж» и «Ме-

неджер отдела поставок». 

Кнопка «Добавить приезд» (3) – переход на страницу добавления Кар-

точки приезда автомобиля (подробнее в п. 3.2.). 

Ниже расположен блок Фильтров: 

 



45 
 

Введите в поле «Поиск по номеру» (1) номер машины для быстрого по-

иска приездов по этому номеру. 

Нажмите на одну из кнопок «Фильтра по типу обслуживания» (2), 

если в списке приездов нужно оставить приезды только одного типа обслужи-

вания. 

Нажмите на одну из кнопок «Фильтра по местоположению» (3), если 

в списке приездов нужно оставить приезды с нужным местоположением. 

Если нужно сбросить один из активных фильтров (как показано на кар-

тинке выше), то нажмите на кнопку сброса фильтра  слева от фильтра, ко-

торый надо отключить: 

 

Далее расположена таблица приездов: 

 

В таблице показана основная информация по приездам. Если необхо-

димо отредактировать приезд, нажмите на кнопку  в строке нужного при-

езда. 
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3.2. Добавление и редактирование Карточки приезда автомобиля 

На данной странице можно добавлять или редактировать Карточку 

приезда автомобиля: 

 

Для возвращения на страницу «Панель добавления карты приезда» 

нажмите на кнопку . Внимание! Если данные уже были внесены, но кнопка 

«Сохранить» не была нажата, то данные будут потеряны. 

Введите в поля формы добавления Карточки приезда автомобиля со-

ответствующую информацию. 

Если клиент является постоянным, то нажмите на чек-бокс «Постоян-

ный клиент». В этом случае Дату приезда устанавливать не нужно. 

 

При вводе названия контрагента появляется список уже внесенных 

контрагентов. Если в списке есть нужный контрагент, то выберите его: 
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Если введенный контрагент не найдет, то всплывает поле добавления 

контрагента. Внесите в поле название контрагента и нажмите на кнопку «До-

бавить контрагента»: 

 

После того, как все данные в Карточку приезда автомобиля внесены 

или отредактированы, нажмите на кнопку «Сохранить». 

3.2.1. Особенности разных ролей 

3.2.1.1. Менеджеры отделов продаж и поставок 

Поле «Класс обслуживания» заполняется по умолчанию: 

¶ для Менеджеров отдела продаж значение по умолчанию – «по-

грузка»; 

¶ для Менеджеров отдела поставок значение по умолчанию – «раз-

грузка». 

При этом есть возможность выбора в поле «Класс обслуживания». 

3.2.1.2. Внешние логисты 

Поля «Контрагент» и «Класс обслуживания» предустановлены без 

возможности редактирования. Если нужно внести изменения, обратитесь к 

Администратору сайта. 
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3.3. Лог событий 

Доступна для ролей – «Менеджер отдела продаж» и «Менеджер от-

дела поставок». 

На данной страницу находится список событий приездов (изменение ме-

стоположения или статуса приезда) и фильтры по дате, местоположению или 

статусу: 

 

Для возвращения на страницу «Панель добавления карты приезда» 

нажмите на кнопку . 

Для включения фильтров введите дату, местоположение или статус в вы-

падающих списках, после чего нажмите на кнопку «Фильтровать»: 

 

Для сброса фильтров нажмите на кнопку  справа от кнопки «Филь-

тровать». 
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4. Оператор склада: панель и рабочее место 

4.1. Панель оператора склада 

На странице «Панель оператора склада» расположены фильтры и таб-

лица приездов: 

 

Кнопка «Выход» (1) используется для выхода из личного кабинета. 

Нажмите на одну из кнопок «Фильтра по типу обслуживания» (2), 

если в списке приездов нужно оставить приезды только одного типа обслужи-

вания. 

Нажмите на одну из кнопок «Фильтра по местоположению» (3), если 

в списке приездов нужно оставить приезды с нужным местоположением. 

Если нужно сбросить один из активных фильтров (как показано на кар-

тинке выше), то нажмите на кнопку сброса фильтра  слева от фильтра, ко-

торый надо отключить: 
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В таблице показана основная информация по приездам. Если необхо-

димо открыть приезд для просмотра и изменения местоположения, нажмите 

на номер автомобиля в строке нужного приезда: 

 

4.2. Рабочее место оператора склада 

При нажатии на номер автомобиля в таблице приездов открывается окно 

«Рабочее место оператора склада», где можно просмотреть данные приезда, 

последний статус и местоположение, указать время ожидания, ворота въезда 

и рампу, изменить статус и местоположение автомобиля: 

 

Если на данный момент все рампы заняты, то нажмите на поле «Ожи-

дайте до» (1) и выберите время, до которого автомобиль будет ожидать раз-

грузки/погрузки: 
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Нажмите на поле «Ворота въезда» (2) и выберите нужный КПП. 

Для указания свободной рампы, к которой данному автомобилю необхо-

димо подъехать, нажмите на поле «Рампа» (3) и выберите нужную рампу. 

В блоке «Отправить статус» (4) нажмите на активные кнопки (при 

наведении становятся более яркими) для последовательной смены статуса ав-

томобиля при его прохождении от КПП до Рампы и обратно. Если кнопки се-

рые, они не активны: 

 

В блоке «Изменить местоположение» (5) нажмите на активные кнопки 

(при наведении становятся более яркими) для последовательной смены место-

положения автомобиля. Если кнопки серые, они не активны. 

Для закрытия окна «Рабочее место оператора склада» нажмите на 

кнопку : 
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5. Охрана: авторизация, панель и рабочее место 

5.1. Панель авторизации службы охраны 

После входа в личный кабинет появится «Панель авторизации службы 

охраны»: 

 

Нажмите на кнопку, которая соответствует КПП, в котором вы находи-

тесь. 

5.2. Панель мониторинга транспорта 

На странице «Панель мониторинга транспорта» расположены филь-

тры и таблица приездов: 

 

Кнопка «Выход» (1) используется для выхода из личного кабинета. 

Введите в поле «Поиск по номеру» (2) номер машины для быстрого по-

иска приездов по этому номеру. 

Нажмите на кнопку  (3) для указания даты для фильтрации приездов 

по дате приезда. 

Нажмите на одну из кнопок «Фильтра по КПП» (4), если в списке при-

ездов нужно оставить приезды к указанным Воротам въезда. 
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Нажмите на одну из кнопок «Фильтра по местоположению» (5), если 

в списке приездов нужно оставить приезды с нужным местоположением. 

Если нужно сбросить один из активных фильтров (как показано на кар-

тинке выше), то нажмите на кнопку сброса фильтра  слева от фильтра, ко-

торый надо отключить: 

 

В таблице показана основная информация по приездам. Если необхо-

димо открыть приезд для просмотра и изменения местоположения, нажмите 

на номер автомобиля в строке нужного приезда: 
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5.3. Рабочее место охраны 

При нажатии на номер автомобиля в таблице приездов открывается окно 

«Рабочее место охраны», где можно просмотреть данные приезда, последний 

статус и местоположение, отредактировать номер телефона, изменить место-

положение автомобиля: 

 

Если надо отредактировать телефон, нажмите на кнопку  (1) и введите 

в поле «Уточнить телефон»: 

 

Внимание! Если в блоке информации (левый блок) телефон красный, он 

пустой, смена местоположения при этом не возможна. Уточните телефон. 

В блоке «Смена местоположения» (2) нажмите на активные кнопки 

(при наведении становятся более яркими) для последовательной смены место-

положения автомобиля при его прохождении от КПП до Рампы и обратно. 

Если кнопки серые, они не активны: 
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Для закрытия окна «Рабочее место охраны» нажмите на кнопку : 

 

 


